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ENSEIGNEMENT DE PROMOTION SOCIALE DE REGIME 1

DOCUMENT 8 bis - DOSSIER PEDAGOGIQUE UNITE DE FORMATION

1. La onésente provosition émane du nésead
Libne confessionnel
et ae napponte da £'dtabfissement suivant :

donomination : ARTS FT METIERS ENSEIGNEMENT DE PROMOTION SOCIALE
adnesse compldte : nue de L'Eqlise Ste-Thénose. 47 - 6560 EROUEL TUNES

n? de matnicule : 5.111.005
n® de téléphone : 071/55 51 27

2. Intitule de £'unité de fonmation :

(1) | Code : 35003020 24

W TIATION A LA
COMMUNICATION A CARACTEKE TouRiSTIQUE - Con vaNTION

3. Finalités de 2’unité de fonmation : nepnis en annexe n® 1 de 1 page
4. Capacités pnéalables nequises : nepnis a £’annexe n°2 de 1 paae
5. Classement de £’'unité de fonmation :
Fnaseianement secondaine de transition deqné supénieun.
6. Recommandﬁtionb panticuliznes poun La constiution des anoupes ou Lo
neqnoubement ’ S
nepnis en auexe n3 de 1 page
7. Pnroanamme des cowts | nepnls en annexe ﬂ°4 de 1 page
8. Fixation des capacités tenwminafes nepris en annexe nos de 1 page

9. Pnofil des chanads de couwns nepris en annexe nlé de 1 page




10. Honaine de R'unité de fonmation :
Honaine minimum
1. Dénomination des couns , classem. deas couns nbne de pérniodes

Communication CT 30

2. Pant d’'autonomie

Total des péniodes 36

11. Date de 2a propnostion du P.O. o Tnansmis pan Le nércau

Si qnatuzw_ du :

12. Obsenvations du aenvice d’inspection /rur, AZM«ML & 4 7&9—?8 .
fannexe éventuelle) v
/) J. LISON
' ) CTRICE
Date : /2. 44 93 Signatune : 7__,.,_(27 INSPE

13. Décision : ACCORD PROVISOIRE - PAWRD

Motivation de La décision

_ J. MEUNIER
Date <3 ROV, 1933 Sianatune : M

PEDAGOG I QUE




- COMMUNICATION AN. T,

FINALITES DE L'UF

Finalités aénénales de L'UF : ' -

Dans f2¢ nespect de 2'ant. 7 du décnet de fa C.F. du 16
avnil 1991 onganisant £’'enseignement de promotdion sociale. cetle
unite dodit '

1. concounin a f£'évanouissement individuel en prnomouvant une
meilloune insention pnofessionnefle, sociale. cultunelle
et scolaine.

2. népondne aux besoins et demandes en fonmation émanant des
miliecux socio-dconomiques et cultunels.

- Finalités panticulisnes de £'UF

Les finalitds de cette unitd panticivent a 2'acaudisition
des capacités fireales de La section.
Fole doit pvenmettne aux ¢tudiants d'appfiquen 4Les vrincdpes
fondamentaux d'une communication onale ou éenite accompagnée d’'une
gestuelle appnropnide. Fole penmettnra en outne de pnénanen £La
conception d'un document d@& canactene tounistigue.



COMMUNTICATION AN. 2.

CAPACITES PREALABLES REQUISES

Cavacitds

- Qine et compnendne un texte de fin d'études de niveau
secondaine infénieun ou un titne pouvant en tenin RLieu doit : un
titne de fin d'études de niveau secondaine infdnieun.



COMMUNICATION AN. 3.

RECOMMANDATIONS PARTICULTERES POUR [A CONSTITUTION DE
GROQUPE ET_REGROUPEMENT

I2 eat conseilfd de ne pas onaanisen de Qrounes compoded de
plus de 15 ctudiants.



COMMUNTICATION AN. 4.

PROGRAMME DES COURS

COMMUNICATION 36 Péniodes

L’étudiant sena cabpable de

- Compnendne fa thdonieco de La communicalion : gmetteun/nécenteun.
Ecoute

- Situen * {os médias comme mouen de communication

- suppont papdien el prerre
- so0n

- image

- audio-viasuel

Constituen des outils de communication tel aue
- infonmation géndénale

- infonmation ciblde
- addauation pnoduit, ciblage du public
- nefation pensonnelle

- nelation génénale

- Cennen f2es gqualités minimales des moyens dans 2' ou fes
- expnesaion onale

- expnession dcnite )
~ asupponts visuels et audiovisuels

- D'effeoctuen des exencices appliqués en matigne tounistigue



COMMUNTICATION AN. 5.

FIXATION DES CAPACITES TERMINALE

A 2'issue de cette unité de fonmation, R'2tudianit devna
étne capable d'ure monitie A*/thAaLmHL;

- d'effectuen des démanches communicatives connectes vis a
via d'un client et dans £e cadne de son activite
touniatigque pnopng.

- de tnacen un aschéma de communication pan Le subpont
papien. pan Le suppont son ou Le suppont vidéo.

- de founnin des exemples de son savoln communiquen en
toute asituation ou cinconstance dans Leas contextes

tounistiques.



COMMUNTICATION AN .

PROFIL_DU(DES) CHARGE(S) DE CoU

S

Expent



MINISTERE DE L'EDUCATION,DE LA : le 10 novembre 1993
RECHERCHE ET DE LA FORMATION

COMMUNAUTE FRANCAISE

Direction générale
de la Formation,
de l’enseignement de Promotion Sociale,
de l’enseignement & distance et des -
allocations et préts d'études.

Inspection de l'Enseignement
de Promotion Sociale

RSeEgime 1.

Réf. : 934 U ; Code 035003U21Z1

Objet : concerne le dossier pédagogique de 1'unité de formation

UF pér./niveau | "Imitiation a la communication a caractére touristique

36 p. - sec.sup.trans.-
Etablissement Ecole d’Arts et Métiers.ERQUELINNES -~ 5.111.005
Réseau SNEC Libre confessionnel

Annexe 1.

- Le sens et l’orthographe de la le phrase sont a rectifier :
"l’acquisition des capacité_ fiscales de la section ".

- La finalité ‘“préparer la conception d’'un document touristique",présentée
en dernier lieu,devrait é&tre préparée par le programme,par ex.sous la
rubrique "exercices appliqués en matiére touristique”.

@

<

Annexe 2.

—y

vaccorder un magnétoscope a un téléviseur” ne\@e semble pas pouvoir étre
imposé comme une capacité préalable requise & 1l’entrée d’une formation,vu la
simplicité de cette manipulation.

Annexe 3.

La tournure de la phrase est & rendre correcte pour en permettre la
compréhension : "pas de groupe composant plus de 15 éléves"” est & remplacer
par "pas de groupe composé de plus de ..."

Annexe 5. .
Les critéres de réussite restent & préciser.

- LISON
Inspectrice.



