ENSEIGNEMENT DE PROMGTION SCCIALE - REGIME i

DOCUMENT 8 bis DOSSIER PEDAGOGIQUE UNITE DE FORMATION

1. La présente demande émane du réseau :

Identité du responsable pour le réseau : Date et signature :
" Jean Steensels, Président du Conseil de coordination. , Ie 03 juillet 1998.
2. Intitulé de I'unité de formation : o
= - s
Maintenance informatique de premier niveau.
Code deI'UF. : 2 g XZO ) U 24 E1 v Code du domaine de formation : 205
3. Finalités de I'unité de formation : Reprises en annexen® 1  de 1 page.
4. Capacités préalables requises : | Reprises en annexen® 2  de 1 page

5. Classement de I'unité de formation :

X transition O-gualifieation
X supérieur O-mnférieur

X Enseignement secondaire de
du degré

Fechaique o Technique o

= - o s > o i a Président.d
B dical o) P dical 2 Conseilsupdricus:
Secial o Secial Q.

Pidasos] o Pedanon 5

Agricole = Agricole o

6. Caractére occupationnel : O-oui X non

7. Constitution des groupes ou regroupement : Reprisen annexen® 3 del page.

8. Programme du (des) cours : Repris en annexen® 4 de 1 page.
9. Capacités terminales : Reprises en annexen® 5 de 1 page.
10. Chargé(s) de cours : Reprisen annexen® 6  de 1 page.

(1) Cocher la mention utile
(2) A compléter
(3) Réservé a I'Administration
‘D 8 BIS/UF : au 01.03.98




1.2.b

Code de I'unité de Code du domaine

formation : (3) 2992 oiU21 £ de formation : (4) 205

11. Horaire minimum de |'unité de formation :

Horaire minimum :

e Classement Code U Nombre de
1.D tion du (d
énomination du (des) cours 2) du(des) cours 2riodes
@ O 2) (6) @)
Laboratoire d’informatique. CT S 64
2. Part d'autonomie XXXXXXXX P 16
Total des 80
périodes
v

12. Réservé au Service d'inspection :

a) Observation(s) de TtdaskIdspecteur(s) concerné(s) relative(s) au dossier pédagogique [annexe(s) éventuelle(s)] :

/
U Y = ':l u,l/‘i Soble [
il X \ ._Lt-cnl.e,; e - Le /(Q_o{(“ﬁ-
-b) Décision de I(Inspecteu(r;oordonnateur relative au dossier pédagogique :
ACCORD PROVISOIRE = -  PAS MD
En cas de décision négative, motivation de cette derniére : L CULLIHES
iNSP. COORD.
Date : ........... .:3 1Aﬁm1998 ...... Signature :
(2) A compléter

(3) Réservé a I'administration

(4) Proposé par le réseau et avalisé par I’inspection

(5) Soit CG. CS. CT. CTPP, PP ou CPPM

(6) Soit A, B.,C.D. E.F, H. J.K, L, Q, R, S5, T - (I'approbation de cette rubnque est réservée a l'administration)

D 8 BIS/UF : au 01.03.98




ANNEXE 1 Page 1
Date : .

03 -07- 1998

UF : MAINTENANCE INFORMATIQUE DE PREMIER NIVEAU.

1. FINALITES DE L’UNITE DE FORMATION.

1.1 Finalités pgénérales :

Conformément a Darticle 7 du décret de la Communauté frangaise du 16 avril 1991, cette
unité de formation doit :

e concourir & Dépanouissement individuel en promouvant une meilleur insertion
professionnelle, sociale et culturelle ;

e répondre aux besoins et demandes en formation émanant des entreprises, des
administrations, de 1’enseignement et d’une maniére générale des milieux socio-
économiques et culturels.

1.2 Finalités particuliéres :

Cette unité de formation vise :

e S’APPROPIER des connaissances fondamentales sur les constituants et le fonctionnement
d’un ordinateur ainsi que sur les divers périphériques rencontrés dans I’environnement d’un
ordinateur ;

e EFFECTUER une mise a jour d’un ordinateur au point de vue matériel et des ses
périphériques.
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Date : G_g -0r- 1928

UF : MAINTENANCE INFORMATIQUE DE PREMIER NIVEAU.

2. CAPACITES PREALABLES REQUISES :

Pour étre admis dans cette unité de formation, 1I’étudiant doit étre capable de : au départ d’une
mise en situation choisie par lui (texte ou document informatif, probléme a résoudre...)parmi
une liste de sujets proposés : '

produire un court exposé argumenté ; 3

répondre & des questions globales portant sur le contenu et son argumentation, en utilisant un
niveau de langue appropri€ a la situation de communication.

Titre pouvant en tenir lieu : le CESL




ANNEXE 3 Page 1 03 -07- 1928
Date : }

UF : MAINTENANCE INFORMATIQUE DE PREMIER NIVEAU.

3. CONSTITUTION DES GROUPES OU REGROUPEMENTS.

Aucune recommandation n’est a prévoir pour la partie théorique de la formation.
Toutefois, pour les exercices pratiques, il est conseillé de pas travailler avec plus de deux
étudiants par poste de travail.
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Date:~ 03 -07- 1928

UF : MAINTENANCE INFORMATIQUE DE PREMIER NIV_EAU.

4. PROGRAMME DE L°UF :

L’étudiant doit étre capable de :

Laboratoire d’informatique:

UTILISER a bon escient le vocabulaire informatique : bit, octet, binaire,... ;

UTILISER les principales commandes d’un systeme d’exploitation et PRECISER son
importance et son évolution dans I’environnement d’un ordinateur ;

SITUER les éléments constitutifs d’un ordinateur : microprocesseur, carte-mere,... €t en
déduire un schéma-blocs ;

SITUER et PRECISER au point de vue technologique : les types de bus existants, de
cartes-mere,... ; : :

EXPLIQUER le fonctionnement de la mémoire de la carte-mére au départ du matériel
existant :

DECRIRE et SITUER les entrées et les sorties rencontrées sur un ordinateur ;

EXPLIQUER les caractéristiques des cébles utilisés dans 1’environnement d’un ordinateur
au départ de matériel existant ;

DECRIRE aux points de vue technologie et montage les différentes cartes
périphériques :scanner, modem, cartes réseau, cartes graphiques ;

ASSEMBLER un ordinateur a partir de ces éléments constitutifs ;

REMEDIER a différentes pannes caractéristiques d’un ordinateur et en ETABLIR un
algorithme de dépannage ;

METTRE deux ordinateurs en communication en utilisant , a titre d’éxemple. WINDOWS
95s.

SE CONSTITUER un bibliothéque technique informatique nécessaire pour assurer la
maintenance et le dépannage de systémes informatiques.
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. Date : 03 -07: 1938

" UF_: MAINTENANCE INFORMATIQUE DE PREMIER NIVEAU.

5. CAPACITES TERMINALES.

Pour atteindre le seuil de réussite, au départ de tous les éléments constitutifs d’un ordinateur,
I’étudiant sera capable de :

e ASSEMBLER un ordinateur en se conformant aux instructions données dans les
différentes documentations fournies et d’y INSTALLER son systéme d’exploitation.

Pour la détermination du degré de maitrise. il sera tenu compte des critéres suivants :

e du fonctionnement correct et sans conflit des périphériques ;
e [’utilisation judicieuse de la documentation technique.




ANNEXE 6 Pagel  §§3 -7~ 193%

UF : MAINTENANCE INFORMATIQUE DE PREMIER NIVEAU.

6. CHARGE DE COURS.

Le chargé de cours sera un enseignant ou un expert.
Toutefois, I’expert devra justifier d'une expérience reconnue dans le domaine de la
maintenance informatique.




