Ministére de 1a Communauté Francaise

Département de 1'Education, de la
Recherche et de la Fermation.

Direction Générale de la Formation,
de 1a Promotion Sociale , de
1'Enseignement a Distance et des
Allocations et Préts d'Etudes.

Service de 1'Enseignement
de Promotion Sociale.

Objet : Dossiers pédagogiques de Régime 1

1840 Bruxelles , le 17 Avr 97
Rue de la Science , 43
02 / 238.86.11

Monsieur Facgues Lefere
Administrateur délégué
CPEONS

Rue des Halles, 13
1600 Bruxelles

Ref.: VS / Dossier pédagogique 1943

----- Unité de formation : ALLEMAND : INITIATION A LA LANGUE DE COMMUNICATION EM

ENTREPRESE - UF3 (CONVENTION)

Classement : ENSEIGNEMENT SECONDAIRE INFERIEUR DE
TRANSITION
Code R&férence : 735383U1LX1

Monsieur l'Administrateur Délégué,

J'ai 1'honneur de vous faire parvenir en retour, avec accerd proviscire, le dossier
pédagogique relatif a 1'unité de formation mentionnée sous rubrique.

Veuillez agréer, Monsieur 1'Administrateur Délégué, 1'assurance de ma considération distinguée.

Le Directeur général adjoint,

# Schmit



- AQUS

ENSEIGNEMENT DE PROMOTION SOCIALE - REGIME 1

DOCUMENT 8 bis DOSSIER PEDAGOGIQUE UNITE DE FORMATION

1. La présente demande émane du réseau:

O (1) Communauté-francaise
X Provincial et-communal

O (1) Libre-confessionnel
O (1) Librenon-confessionnel

[

Identité du responsable pour le résean: Monsieur 1. LEFERE, Administrateur délégué Ddfcet signatfire (2);2.51:0.3}.4.}
2. Intitulé de Punité de formation: *

AL
ALLEMAND: INITIATION A LA LANGUE DE COMMUNICATION EN ENTREPRISE - UF 3 (CONVENTION)

Code (3) Y35303 U x 4

ey

3. Finalités de ’unité de formation: Reprises en annexe n° 1 de ..1.. page(s ) (2)

4. Capacités de unité de formation: Reprises en annexe n° 2 de ’g page(s) ()
5. Classement de I’unité de formation:

O (1) qualification
O (1) supérteur

transition
inférieur

X (1) Enseignement secondaire de: X
du degré: X

O (1) Enseignement supérieur de type court O (1) Enseignement supéricur de type long

Pour le classement de la section de V’enseignement supérieur
Proposition de classement (1) Classement du Conseil supérieur (1) Date' _de Iaccord du Conseil
Supérieur:
Technique 0 Technique 0] . .
Economique 6] Economi¢ue 0 gﬁ;‘:‘eti‘f:u gr‘ileuiremdem du
Paramédical 0 | Paramédical ) periett:
Social 0 Social C
Pédagogique 6] Pédagogique 0
Agricole 0 Agricole ()
6. Caractére occupationnel: O—()—out X (1) non

7. Constitution des groupes ou regroupement: Repris en annexe n° 3 de ..1.. page(s) 2)

8. Programme du(des) cours: Repris en annexe n® 4 de ..5.. page(s) (2)
9. Capacités terminales: Reprises en annexe n° S de ..1.. page(s) (2)

10. Chargé(s) de cours: Repris en annexe n® 6 de ..1.. page(s) (2)

(1) Cocher la mention utile
(2) A compléter
(3) Réservé 4 I’ Administration



Code de I"unité de formation: (3) kf’ 3530 S S A1 x4

b
11, Horaire minimum de Punité de formation:
Horaire minimum;:
Classement Code U Nombre de
1. Dénomination ¢u(des) cours 2 du(des) cours périodes
- 3
2) @) 2) ) k)
Initiation A la langue de communication en entreprise CG A 32
.
L
2. Part d’autonomie );0.6,8.0,6:0.0,0.4 r s 3
Total des b 40
périodes
~

12. Réservé au Service d’inspection:

a) Observation(s) de I'(des) Inspecjteur( s)concerné(s) relative(s) au dossier pédagogiquefannexe(s) éventuelle(s)]:

PRI, o

b) Décision de 1'Ins ectetir coordo
ACCORD PROVISOIRE
En cas de décision négative, motivation de cette dernitre:

DRV I
Date: ........ 1 Dﬁ“" ﬁ‘%""’ ......... Signature: 4, LifHEy

{(2) A compléter

{(3) Réservé 4 " Administration

(4) Soit CG, CS, CT, CTFP, PP ou CFPM

(5)Soit A,B,C,D,E,F,GHLLKLMNOPQRSTVW- (I’approbation de cette rubrique est réservée &
1’ Administration)




ANNEXE 1
PAGE 1
DATE: 10/06/??

ALLEMAND: INITIATION A LA LANGUE DE COMMUNICATION EN ENTREPRISE - UF 3

FINALITES DE L’UNITE DE FORMATION

FINALITES GENERALES

Conformément & l'article 7 § Ter et 2éme du décret, 'unité de formation devra: ‘

e concourir 4 I'épanouissement individuel en promouvant une meilleure insertion professionnelle,
sociale, culturelle et scolaire;

e répondre aux besoins et demandes en formation émanant des entreprises, des administrations, de
I'enseignement et d'une maniére générale des milieux socio-économiques et cultyrels.

¢ dans le cas particulier des cours de langues vivantes:

¢ contribuer 3 ’enrichissement de la personnalité de I'individu, au développement de son intelligence et de son
sens social; -
initier 4 d’autres modes de pensée et 4 d’autres types de cuiture;

¢ permettre I’acquisition d’un outil de communication et d’un outil d’information cuiturelle;

» étre un outil de formation, de reconversion, de perfecionnement ou de spécialisation professionnelle.

FINALITES PARTICULIERES

L unité de formation doit amener 1"étudiant a:

o la compréhension, la connaissance et lutilisation active d’éléments de base de la langue de
communication orale et écrite simple, dans le cadre de situations de la vie quotidienne et
professionnelle, en relation avec les notions et les champs thématiques vus;

¢ la maitrise des situations d’accueil et de communication usuelle avec le public dans le contexte de
’entreprise.




ANNEXE 2
PAGE 1
DATE: 10/06/96
3
ALLEMAND: INITIATION A LA LANGUE DE COMMUNICATION EN ENTREPRISE - UF 3

CAPACITES PREALABLES REQUISES

CAPACITES _\

_ Maitriser les capacités terminales de I'unité de formation «Langue - Initiation & la 4angue de
communication - UF 2 », 4 savoir:

¢ la compréhension globale, la connaissance et |utilisation active d’éléments de base de la langue de
communication orale et écrite simple, dans le cadre de situations de la vie quotidienne et -
professionnelle, en relation avec les notions et les champs thématiques vus;

e la gestion des situations d’accueil et de communication usuelle avec le public dans i@contexte de
I’entreprise.

TITRE(S) POUVANT EN TENIR LIEU

o Attestation de réussite de I’unité de formation « Langue - Initiation 2 la langue de communication en
entreprise - UF 2 »; 3

e Attestation de réussite de I’étude de la langue cible 3 un niveau correspondant a:1’unité de formation
« Langue - Initiation 2 la communication en entreprise - UF 2 ». :

i




ANNEXE 3
PAGE 1
DATE: 10/06/98

ALLEMAND: INITIATION A LA LANGUE DE COMMUNICATION EN ENTREPRISE - UF3

RECOMMANDATIONS POUR LE DEDOUBLEMENT OU
LE REGROUPEMENT!

il

Les groupes seront constitués en tenant compte de I"infrastructure, des finalités générales des cours de
langues vivantes et des finalités particuliéres de I'unite de formation.



ANNEXE 4
PAGE 1
DATE: 10!‘06,"96th

ALLEMAND: INTTIATION A LA LANGUE DE COMMUNICATION EN ENTREPRISE - UF 3

PROGRAMME DE I’UNITE DE FORMATION

Par la perception de divers éléments du langage (vocabulaire, phonologie, grammaire, ponctuation,
éléments para linguistiques), les étudiants seront capables de: >

"n;
comprendre les messages oraux; '
comprendre les messages écrits; .
s’exprimer oralement, '

s’exprimer par écrit.

Objectifs spécifiques de ’U.F. 3

TV

a) Compréhension a [’audition
2>
L’étudiant doit étre capable de: :

«

o comprendre globalement des messages oraux simples, y compris des messagé_,fs nouveaux, relatifs
4 la vie quotidienne et en entreprise. '

b) Expression orale

L’étudiant doit étre capabie de:

o demander et donner des informations usuelles relatives & la vie en entreprise;
s utiliser des expressions stéréotypées nécessaires au travail en classe et 4 la communication.

¢) Compréhension 4 la lecture

L’étudiant doit étre capable de:

e comprendre des messages écrits simples relatifs a la vie quotidienne et en entreprise, y compris
des messages nouveaux dont les éléments sont connus ou reconnaissables..

d) Expression écrite
L’étudiant doit étre capable de:

e reproduire, puis produire des messages écrits simples relatifs & la vie quotidienne et en entreprise,
a partir d’un modéle vu.




Annexe 4
Page 2
Date :

LISTE DES THEMES DE COMMUNICATION SUGGERES *

1. Données personnelles;

2. Habrtat;

3. Voyages et circulation;

"ty

4, Services;

5. Nourriture et boissons;

T e

6. Loisirs et distractions

7. La vie en entreprise

Cette liste ne décrit pas de maniére explicite les objectifs didactiques. En outre,

la succession des thémes est totalement arbitraire et ne refléte donc aucune hiérarchie
ou classification significative, par exemple pour la disposition séquentielle du matériel
didactique. '

Il importe toutefois de déterminer en termes de comportements langagiers oral et écrit
ce dont I'étudiant doit étre capable en rapport avec chacun de ces thémes.

Il est entendu que les thémes abordés le seront de maniére récurrente en relation avec
le niveau linguistique visé au travers des objectifs spécifiques des unités de formation
successives.



COMPORTEMENTS LANGAGIERS SPECIFIQUES (en rapport avec les thémes)

1. Données personnelles

- Nom, prénom, adresse, n° de téléphone,
lieu et date de naissance, dge, sexe, état

- fournir les renseignements nécessaires
relatifs 4 sa personne et pouvoir donner -

civil, composition de la famille,nationalité, ou demander des informations 4 propos

origine
- Profession
- Membres de la famille

2. Habitat

- Type d'habitation, de logement

- Composition de ['habitation

- Mobilier, literie

- Confort, équipement techniques

- Location, hébergement

- Séjours 4 l'extérieur

3. Voyages et circulation

- Onentation
- Voyages, vacances, tourisme

- Transports publics

d'autrui; N
- épeler le cas échéant; '

- citer sa profession et le nom de son
employeur;

3

- décrire la cellule familiale et les parents
proches

ey
3
>

- décrire son lieu d'habitation, le type de
maison; :

- parler et poser des questions sur {es
différentes parties de I'habitation (piéces,
jardin, garage, etc.); situer cette habita-
tion; décrypter des petites annonces;

- citer les meubles et les principaux objets;

- décrire les commodités (eau, gaz, élec-
tricité} et équipements;

- s'informer des conditions de logement;
réserver une chambre; décrire 1a cham-
bre que ['on désire; remplir le formulaire
d'inscription; s'‘informer des pris, des heu-
res de.repas;

- trouver des informations dans un pros-
pectus

- indiguer et demander le chemin, éven-
tuellement a partir de cartes routicres;

- dire ou demander ou, quand et com-
ment on part en vacances; s'informer et
informer 4 propos des curiosités lacales;

- s'informer et informer au sujet de {'utilisa
tion des transports publics, des horaires,

-
L=



etc.; de l'achat de tickets, de la recherche
d'objets perdus; det’ en.reglstremcnt des
bagages;

- Transport personnel ou privé - s'informer ou informer & propos des rou-
tes, des rues, des possibilités de parkmsz
de Ia location de voitures;

»

"

- Documents de voyage, de circulation, - comprendre quels documents de circu- K
de séjour lation, de séjour seront réclamés lors’ d'un
o : - controle;

4, Services

- Poste - trouver un bureau de poste ou une boite.
aux lettres, acheter ou vendre des tim- -,
bres;

- T¢léphone ' - trouver une cabine téléphonique et/ou

un annuaire téléphonique,; se servir d'un

téléphone ( y compris avec répondeur);

demander et renseigner un numéro de

téléphone; prendre contact avec son in-
terlocuteur, se présenter;

- Banque, bureau de change - déposer ou encaisser de l'argent; etc;

- Police, gendarmerie - trouver le bureau de police ou de gen-
darmerie; appeler la police ou la gendar-
merie;

- Secours _ - appeler 4 l'aide, porter secours;

5. Nourriture et boissons

- Se nourrir - dire ot et quand on veut boire ou man-
ger; demander a boire ou a manger;

- L'alimentation, la restauration - s'enquérir dans un magasin ou dans un
restaurant des vivres, aliments ou boissons
les plus importants;

- Se restaurer hors de chez soi (restaurant, - se renssigner quant aux différents en-
caté, bistrot) droits ot l'on peut boire ou manger; réser-
ver: demander s'1l reste encore des tables
libres; demander le menu; commander;
demander i'addition et payer;

- Caractéristiques des aliments - expliquer un menu; dire ou demander si
cela plait, ce que cela gotte;




6. Loisirs et distractioas

- Occupation des loisirs, centres d'intérét - dire ce qu'on aime, ce & quoi on s'inté-
resse;

- Presse - dire ce qu'on aime lire, écouter, regar-
der;

- Cinéma, théatre, opéra, concerts, etc. - dire quel(s) programme(s) on apprecie;

dire ce qu'il y a a l'affiche;

- Sporis | ' - dire quel(s) sport(s) on aime; quel(s)
- sport(s) on pratique; ’

7. 1a vie en entreprise

- Organisation et vie pratique (organigramme, structure, horaires, etc.)
- Départements (services, secteurs, ete.): .
* {e personnel (formation, gestion des ressources humaines, ctC‘;);
* {a production ;
* {a maintenance
* la commercialisation
* ]a recherche et le développement;
* ete. :

T

- eIcC.



ANNEXE 5
PAGE 1
DATE: 10/06!9?

ALLEMAND: INITIATION A LA LANGUE DE COMMUNICATION EN ENTREPRISE - UF 3
CAPACITES TERMINALES

A Pissue de I'unité de formation, 1’étudiant maitrisera les compétences suivantes de P'oral et de I’écrit:

&+
e la compréhension, la connaissance et l'utilisation active d’éléments de base de Id langue de
communication orale et écrite simple, dans le cadre de situations de la vie quotidienne et
professionnelle, en relation avec les notions et les champs thématiques vus;

[

o la maitrise des situations d’accueil et de communication usuelle avec le public dans le contexte de
I’entreprise.

vy




ANNEXE 6
PAGE 1

‘DATE: 10/06/9
'-"ﬁ_

ALLEMAND: INITIATION A LA LANGUE DE COMMUNICATION EN ENTREPRISE - UF 3

PROFIL DU(DES) CHARGES DE COURS

Un enseignant. ‘ N

Sy




