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1. FINALITES DE L’UNITE DE FORMATION

1.1. Finalités générales

Conformément à l’article 7 du décret de la Communauté française du 16 avril 1991 organisant l'Enseignement de promotion sociale, cette unité de formation doit :

· concourir à l’épanouissement individuel en promouvant une meilleure insertion professionnelle, sociale, culturelle et scolaire ;

· répondre aux besoins et demandes en formation émanant des entreprises, des administrations, de l’enseignement et, d’une manière générale, des milieux socio-économiques et culturels.

1.2. Finalités particulières

Cette unité de formation vise à vérifier si le futur PATRON COIFFEUR est capable d’intégrer les connaissances, les fonctions techniques, les méthodes de travail et les règles de déontologie professionnelle lors d’une épreuve pratique et d’une épreuve théorique.

2. CAPACITES PREALABLES REQUISES

Sans objet.

3. HORAIRE MINIMUM DE L’UNITE DE FORMATION



Code U
3.1. Etudiant : 30 périodes
Z
3.2. Encadrement de l’épreuve intégrée

Dénomination des cours
Classement
Code U
Nombre de périodes par groupe d’étudiants

Préparation collective de l’épreuve intégrée de la section :coiffeur « spécialisation patronat »
CT
I
10

Epreuve intégrée de la section : coiffeur « spécialisation patronat »
PP
O
20

Total des périodes


30

4. PROGRAMME

4.1. Programme pour les étudiants

4.1.1. Pour la préparation collective de l’épreuve intégrée,

l’étudiant est tenu :

· de participer aux séances collectives, d’une manière efficace, en posant les questions nécessaires à la bonne compréhension des consignes relatives aux différentes épreuves théoriques et pratiques ;

· de s’informer sur les modes d’organisation de l’épreuve proprement dite.

4.1.2. Pour l’épreuve intégrée proprement dite,

l’étudiant sera capable :

pour les compétences entrepreneuriales,

· de mener une recherche personnelle afin de présenter :

· un projet fictif mais complet de développement d’entreprise comprenant  ses propositions pour :

· l’organisation des services et notamment de la politique marketing et de l’accueil clientèle,

· le plan financier, le type d’entreprise,…,

· la stratégie commerciale pour un public donné ou pour une région donnée,

· la synergie éventuelle avec des partenaires commerciaux,

· le mode de gestion du personnel, y compris la formation continue ;

· un dossier technique reprenant :

· l’analyse approfondie d’une pratique professionnelle novatrice (par exemple une nouvelle technique de coupe, de (dé)coloration, de soutien de coiffure,…),

· un projet de démonstration mettant en évidence les éléments novateurs dans le cadre de la formation de son personnel ;

pour les compétences professionnelles,

· d’effectuer la démonstration choisie en faisant la preuve des compétences suivantes :

· sens de la communication « pédagogique » pour les aspects de la formation du personnel,

· sens de l’organisation et de la planification des travaux,

· esprit de créativité.
4.2. Programme pour le personnel chargé de l’encadrement

4.2.1.
Pour la préparation collective de l’épreuve intégrée,

le chargé de cours veillera à communiquer aux étudiants, d'une manière explicite, les exigences qualitatives de l’épreuve intégrée et les critères d’évaluation du Conseil des études élargi tant pour la partie pratique que théorique.

4.2.2.
Pour l’épreuve intégrée proprement dite,

le chargé de cours veillera :

· à prendre contact avec les membres du Conseil d’études élargi pour :

· définir avec eux les critères d’évaluation pour l’épreuve pratique et l’épreuve théorique ;

· leur communiquer en temps utile les thèmes retenus par les étudiants pour leur recherche personnelle et le document écrit réalisé ;

· à organiser le bon déroulement de l’épreuve.

5. CAPACITES TERMINALES

Pour atteindre le seuil de réussite, l’étudiant devra prouver qu’il est capable :

pour la partie théorique de l’épreuve,

· de présenter et de commenter :

· ses propositions de développement d’une entreprise pour :

· l’organisation des services et notamment de la politique marketing et de l’accueil clientèle,

· le plan financier, le type d’entreprise,…,

· la stratégie commerciale pour un public donné ou pour une région donnée,

· la synergie éventuelle avec des partenaires commerciaux,

· le mode de gestion du personnel, y compris la formation continue ;

· le dossier technique pour la formation du personnel à une pratique novatrice ;

· d’effectuer une démonstration rapide de la pratique envisagée.

Pour la détermination du degré de maîtrise, il sera tenu compte des critères suivants :

· la capacité de l’étudiant :

· à établir des relations entre les connaissances scientifiques acquises et ses expériences pratiques,

· à communiquer sur le plan pédagogique ;

· la qualité de l’expression écrite tant sur le plan des connaissances mobilisées que sur le plan de leur présentation (précision, choix judicieux des termes techniques, illustration,…).

6. CHARGE(S) DE COURS

Un enseignant ou un expert.

L’expert devra justifier d’une expérience professionnelle actualisée de patron coiffeur.

7. CONSTITUTION DES GROUPES OU REGROUPEMENT

Sans objet.
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