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1. FINALITES DE L’UNITE DE FORMATION

1.1. Finalités générales

Conformément à l’article 7 du décret de la Communauté française du 16 avril 1991 organisant l'Enseignement de promotion sociale, cette unité de formation doit :

· concourir à l’épanouissement individuel en promouvant une meilleure insertion professionnelle, sociale, culturelle et scolaire ;

· répondre aux besoins et demandes en formation émanant des entreprises, des administrations, de l’enseignement et, d’une manière générale, des milieux socio-économiques et culturels.

1.2. Finalités particulières

L’unité de formation vise à permettre à l’étudiant d’acquérir des notions théoriques de base relatives au travail psychosocial.

En outre, cette unité de formation vise à l’initier à articuler les fondements théoriques aux activités du champ professionnel.
2. CAPACITES PREALABLES REQUISES

2.1. Capacités

· Résumer les idées essentielles d’un texte d’intérêt général et les critiquer ;

· produire un message structuré qui exprime un avis, une prise de position devant un fait, un évènement, … (des documents d’information pouvant être mis à sa disposition).
2.2. Titre pouvant en tenir lieu

Certificat d’enseignement secondaire supérieur (CESS)
3. HORAIRE MINIMUM DE L’UNITE DE FORMATION

	3.1. Dénomination des cours
	Classement des cours
	Code U
	Nombre de périodes

	Psychologie générale
	CT
	B
	34

	Psychologie sociale
	CT
	B
	26

	Psychologie du développement
	CT
	B
	32

	Pédagogie générale
	CT
	B
	26

	Dynamique de groupe et communication interpersonnelle
	CT
	F
	26

	3.2. Part d’autonomie
	P
	
36

	Total des périodes
	
	
180


4. PROGRAMME

L’étudiant sera capable :
4.1. Psychologie générale
· de décrire les différents courants de la psychologie ;
· de caractériser leurs spécificités et leurs limites ;
· d’identifier leur application dans la vie courante et dans le champ psychosocial ;
· de distinguer interventions thérapeutiques et démarches éducatives ;
· d’expliciter les concepts psychologiques utiles à la pratique professionnelle du psychomotricien : personnalité, comportement social, motivation, émotions, perceptions, intelligence, mémoire… ;
· de confronter les concepts envisagés à des situations concrètes ;
4.2. Psychologie sociale

· d’illustrer des concepts de base comme les représentations sociales, l'identité sociale, la perception sociale, la catégorisation sociale, la conduite stratégique des relations… ;
· d’analyser les effets réciproques entre individus et collectivités au travers des notions telles que : groupe de référence, sentiment d’appartenance, fonction normative, discrimination, carence relationnelle, privation d’autrui, rapport à l’autorité… ;
· de percevoir l'impact de certains phénomènes sociaux (stéréotypes, valeurs, discriminations, …) dans les relations avec autrui ;
· de repérer les processus psychosociaux impliqués dans les problèmes ou conflits sociaux (racisme, violence…) ;

· de repérer l’influence des phénomènes sociaux et de l’environnement dans la relation socio-éducative ;
· d’identifier les groupes comme lieux de différenciation et de changement ;
· de confronter les concepts envisagés à des situations concrètes ;
4.3. Psychologie du développement

· de définir et d’illustrer les concepts de base de la psychologie du développement :
· le développement psychologique d’un individu de la naissance à la mort,

· les déterminants des comportements et de la personnalité d’un être humain,

· les changements qui se produisent tout au long de la vie et leur importance ;

· de confronter les concepts envisagés à des situations concrètes issues d’une pratique socio-éducative ;
4.4. Pédagogie générale
· de définir et illustrer le champ d’action de la pédagogie ;
· d’illustrer des notions telles que : comportement, apprentissage, intelligence, objectifs, finalités, compétence... ;
· de décrire en quoi les apprentissages sont en lien avec les émotions, l’intelligence, l’affirmation de soi, la motivation, l’environnement… en s’appuyant sur des théories psychopédagogiques ;
· de décrire les principales démarches pédagogiques ;
· de confronter les concepts envisagés à des situations concrètes ;
4.5. Dynamique de groupe et communication interpersonnelle

à partir de situations d’expérimentation,
· d’expliciter les concepts et principes généraux de la théorie de la dynamique de groupe ;
· d'expérimenter et de repérer les mécanismes inhérents à la dynamique de groupe et les caractéristiques de groupes observés :
· les interactions,

· l’émergence de normes,

· l’existence de buts collectifs communs,

· l’existence d’émotions et de sentiments collectifs,

· l’émergence d’une structure informelle,

· l’existence d’un inconscient collectif,

· l’établissement d’un équilibre interne et du système de relations à l’environnement ;

· d’illustrer les facteurs influençant les interactions entre les membres du groupe ;
· d’illustrer quelques phénomènes de groupe tels que : affinités, rôle, influence, pression de conformité, normes, leadership… ;
· d’analyser ses propres réactions au sein du groupe et celles de ses partenaires ;
· de choisir des techniques de communication adaptées aux bénéficiaires et aux contextes ;

· de développer ses compétences relationnelles :
· distinguer les contenus et les objectifs de la communication ;
· distinguer le contenu et la relation ;
· repérer l’impact du contexte dans la communication ;
· appliquer les principes de base de la relation d’aide (congruence, authenticité, empathie,…) ;
· de confronter les concepts envisagés à des situations concrètes.
5. CAPACITES TERMINALES

Pour atteindre le seuil de réussite, l’étudiant sera capable :
· de définir et d’utiliser les concepts et processus essentiels relatifs aux différents champs de la psychologie et de la pédagogie ;
· d’analyser une situation professionnelle en utilisant les concepts et les processus relatifs aux différents champs de la psychologie et de la pédagogie ;
· au départ de situations susceptibles d’être rencontrées dans un espace professionnel, 

· d’appliquer les principes de base de la relation d’aide et de la communication interpersonnelle ;
· d’analyser les facteurs qui ont influencé les interactions entre les membres d’un groupe.
Pour la détermination du degré de maîtrise, il sera tenu compte des critères suivants :

· le niveau de précision dans les termes employés,

· le degré de pertinence des concepts mobilisés,

· le degré d’intégration des concepts.
6. CHARGE(S) DE COURS

Un enseignant ou un expert.
L’expert devra justifier de compétences particulières issues d’une expérience professionnelle actualisée en relation avec la charge de cours qui lui est attribuée.

7. Constitution des groupes ou regroupement
Pour le cours de « Dynamique de groupe et communication interpersonnelle », il est souhaitable de ne pas dépasser le nombre de 20 étudiants par groupe.
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