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1. FINALITES DE L’UNITE DE FORMATION

1.1. Finalités générales

Conformément à l’article 7 du décret de la Communauté française du 16 avril 1991 organisant l’enseignement de promotion sociale, cette unité de formation doit :

· concourir à l’épanouissement individuel en promouvant une meilleure insertion 
professionnelle, sociale, culturelle et scolaire ;

· répondre aux besoins et demandes en formation émanant des entreprises, des 
administrations, de l’enseignement et d’une manière générale des milieux socio-
économiques et culturels.

1.2. Finalités particulières

L’unité de formation vise à permettre à l’étudiant d’expérimenter les techniques d’intervention du conseiller conjugal et familial, et plus particulièrement l’analyse de la demande et l’accompagnement de la personne dans la compréhension de ses difficultés, à la lumière d’un questionnement éthique et en l’articulant à une réflexion sur l’interaction aidant/aidé.

2. CAPACITES PREALABLES REQUISES

2.1. Capacités



    Dans le cadre de situations professionnelles exemplatives d’accueil imposées :

· réaliser un accueil efficient ;

· faire preuve d’écoute et d’empathie dans ses différentes attitudes ;

· exprimer en termes de « je » les émotions, les valeurs et les normes en jeu ;

· situer l’éthique par rapport à la morale, au droit et à la déontologie dans la 
fonction de conseiller conjugal et familial ;  

· énoncer le(s) motif(s) de l’appel et/ou de la visite ; 

· expliciter les fondements, les développements et le champ d’application d’au  
moins quatre modèles d’intervention psychosociale ;

· décrire les différents aspects de l’anatomo-physiologie ;

· décrire les concepts généraux de psychologie et les mettre en lien avec le développement psychogénétique de l’individu et les différents courants de la psychologie ;

· identifier pour une situation de communication exemplative, le contexte, les aspects verbaux et non verbaux, les freins et facilitateurs, et les principales composantes des relations individuelles en précisant la théorie de référence choisie,

              à partir d’un texte légal ou réglementaire imposé :

· identifier le contexte qui en a permis l’émergence ;

· décrire en quoi ce texte est ou a été important pour la fonction de conseiller conjugal et familial ; 

· préciser les structures politiques et/ou judiciaires et les acteurs concernés ;

· établir les liens entre les éléments théoriques mis en évidence et la situation actuelle ;

· relever les éléments de base de la philosophie et d’en expliciter la vision de l’auteur ;

· identifier au moins deux services dans lesquels s’exerce la fonction de conseiller conjugal et familial ;

· en préciser la forme juridique, le pouvoir de tutelle et le cadre réglementaire qui en découlent ;

· identifier l’impact du cadre institutionnel sur la fonction du conseiller conjugal et familial.


      En outre, 

· réaliser une comparaison de 2 types de société ;

· analyser un fait de société en utilisant la démarche sociologique ;



     à partir d’observations sur le terrain :

· rédiger un rapport critique des activités observées et effectuées ;

· illustrer par des situations exemplatives vécues les spécificités de l’institution et plus particulièrement l’accueil et les activités de prévention.

2.2.    Titres pouvant en tenir lieu

Attestations de réussite des U.F. :

« Bachelier Conseiller conjugal et familial : entretien d’aide : niveau 1 » - 955024U35D2 ;

    
« Bachelier Conseiller conjugal et familial : éléments de base en anatomo-physiologie 
 et en psychologie » - 955022U35D1 ;

« Bachelier Conseiller conjugal et familial : stage d’immersion » - 955025U35D2;

« Bachelier Conseiller conjugal et familial : éléments sociétaux : niveau 1» - 955023U35D2.

3. HORAIRE MINIMUM DE L’UNITE DE FORMATION

	3.1. Dénomination du cours
	Classement du cours
	Code U
	Nombre de périodes

	Méthodologie spéciale : évolution personnelle
	CT
	F
	38

	Ethique 
	CT
	B
	20

	Méthodologie spéciale : techniques d’intervention
	CT
	F
	38

	Méthodologie spéciale : modèles d’intervention  psychosociale
	CT
	F
	24

	3.2. Part d’autonomie


	
	P
	30

	Total des périodes


	
	
	150


4. PROGRAMME

4.1. Méthodologie spéciale : évolution personnelle



    L’étudiant sera capable, au départ d’entretiens d’aide vécus ou évoqués,

· d’être à l’écoute du monde de l’autre, différent du sien ;

· d’identifier les projections qui transforment son écoute d’autrui ;

· de repérer l’impact sur autrui des attitudes et du discours qu’il développe à son 

égard ;

· d’identifier les effets de l’attitude et du discours d’autrui sur soi.

4.2. Ethique



    L’étudiant sera capable :

· de distinguer différentes échelles de valeur présentes dans notre culture ;

· de mettre une distance entre ses propres valeurs et celles de l’autre ;

· de distinguer les valeurs et les normes et d’appliquer ces distinctions à l’analyse des    
relations humaines et aux interventions du conseiller conjugal et familial ;

· d’analyser les normes et valeurs en jeu dans une situation exemplative sans porter 

de jugement sur l’autre ;

· de poser une réflexion sur les limites de son rôle et de son intervention.

4.3. Méthodologie spéciale : techniques d’intervention



   L’étudiant sera capable, à partir de situations exemplatives et dans les limites de son rôle 

   de conseiller conjugal et familial :

· d’accueillir et d’écouter une demande d’aide par des attitudes qui facilitent 


l’expression des difficultés du client ;

· de mettre en évidence dans la demande formulée les principaux éléments 


conscients, inconscients, explicites et implicites ;

· d’expliciter le sens du cadre de son intervention et l’introduire dans le processus 

de l’entretien clinique ;

· d’accompagner la personne dans la prise de conscience et la compréhension de ses 

difficultés ;

· de formuler des hypothèses de travail et de les vérifier ;

· d’identifier ses blocages affectifs et les clarifier pour entendre l’autre ;

· d’aider la personne à découvrir ses potentialités, freins, etc. ; 

· d’accompagner la personne dans ses choix de vie en veillant à lui en laisser la 


responsabilité ;

· de réorienter la personne vers d’autres professionnels.

4.4.       Méthodologie spéciale : modèles d’intervention  psychosociale


 
    L’étudiant sera capable,

    à partir de situations exemplatives de consultations de couple,:

· d’analyser les différentes approches d’intervention psychosociale en reliant leur 

postulat scientifique, idéologique et méthodologique au conseil conjugal ;

· d’évaluer la pertinence et les limites des différents modèles d’intervention 


psychosociale et d’envisager leurs intersections ;

· d’expliciter les spécificités du modèle analytique

· transfert, contre-tranfert ;

· systèmes intrapsychiques ;

· développement psychogénétique ...

· d’expliciter les spécificités du modèle systémique

· pensée circulaire,

· notion de système,

· homéostasie, ...

5. CAPACITES TERMINALES


Pour atteindre le seuil de réussite, l’étudiant prouvera qu’il est capable, 


dans le cadre d’une situation professionnelle exemplative de relation d’aide individuelle 
choisie par l’enseignant :

· de mettre en œuvre des attitudes d’écoute et d’empathie ;

· de réaliser une analyse de la demande explicite et implicite ;

· de proposer des hypothèses de travail ;

· d’établir un cadre d’intervention approprié ;

· de repérer les potentialités et les freins de la personne ;

· de mettre en œuvre des stratégies d’accompagnement ;

· de différencier le monde de l’aidé et de l’aidant ;

· d’analyser les normes et les valeurs en jeu ;

· d’identifier les interactions entre l’aidant et l’aidé ;

· d’expliciter les spécificités des approches systémique et analytique, leurs limites et leurs intersections ;

Pour déterminer le degré de maîtrise, il sera tenu compte :

· de la capacité d’utilisation d’un vocabulaire rigoureux et spécifique ;

· de la finesse des analyses ;

· de la diversité des hypothèses formulées ;

· de la précision des concepts utilisés ;

· de la capacité de non-jugement de l’autre et de se positionner personnellement ;

· de la pertinence du cadre d’intervention ;

· du degré d’empathie et d’écoute.

6. CHARGE DE COURS


Le chargé de cours sera un enseignant ou un expert.


L’expert justifiera de compétences particulières issues d’une expérience professionnelle 
actualisée, en relation avec le programme de cours concerné.

7. CONSTITUTION DES GROUPES OU REGROUPEMENT


Aucune recommandation particulière.

