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1. FINALITES DE L’UNITE DE FORMATION

1.1. Finalités générales

Conformément à l’article 7 du décret de la Communauté française du 16 avril 1991 organisant l’enseignement de promotion sociale, cette unité de formation doit :

· concourir à l’épanouissement individuel en promouvant une meilleure insertion professionnelle, sociale, culturelle et scolaire ;

· répondre aux besoins et demandes en formation émanant des entreprises, des administrations, de l’enseignement et d’une manière générale des milieux socio-économiques et culturels.

1.2. Finalités particulières

L’unité de formation vise à permettre à l’étudiant dans le cadre des activités d’un centre de planning familial, de réaliser un accueil de qualité et de mener des entretiens d’aide individuels.

2. CAPACITES PREALABLES REQUISES

2.1. Capacités



    Dans le cadre de situations professionnelles exemplatives d’accueil imposées :

· réaliser un accueil efficient ;

· faire preuve d’écoute et d’empathie dans ses différentes attitudes ;

· exprimer en termes de « je » les émotions, les valeurs et les normes en jeu ;

· situer l’éthique par rapport à la morale, au droit et à la déontologie dans la 
fonction de conseiller conjugal et familial ;  

· énoncer le(s) motif(s) de l’appel et/ou de la visite ; 

· expliciter les fondements, les développements et le champ d’application d’au  
moins quatre modèles d’intervention psychosociale ;

· décrire les différents aspects de l’anatomo-physiologie ;

· décrire les concepts généraux de psychologie et les mettre en lien avec le développement psychogénétique de l’individu et les différents courants de la psychologie ;

· identifier pour une situation de communication exemplative, le contexte, les aspects verbaux et non verbaux, les freins et facilitateurs, et les principales composantes des relations individuelles en précisant la théorie de référence choisie,

              à partir d’un texte légal ou réglementaire imposé :

· identifier le contexte qui en a permis l’émergence ;

· décrire en quoi ce texte est ou a été important pour la fonction de conseiller conjugal et familial ; 

· préciser les structures politiques et/ou judiciaires et les acteurs concernés ;

· établir les liens entre les éléments théoriques mis en évidence et la situation actuelle ;

· relever les éléments de base de la philosophie et d’en expliciter la vision de l’auteur ;

· identifier au moins deux services dans lesquels s’exerce la fonction de conseiller conjugal et familial ;

· en préciser la forme juridique, le pouvoir de tutelle et le cadre réglementaire qui en découlent ;

· identifier l’impact du cadre institutionnel sur la fonction du conseiller conjugal et familial.


      En outre, 

· réaliser une comparaison de 2 types de société ;

· analyser un fait de société en utilisant la démarche sociologique ;



     à partir d’observations sur le terrain :

· rédiger un rapport critique des activités observées et effectuées ;

· illustrer par des situations exemplatives vécues les spécificités de l’institution et plus particulièrement l’accueil et les activités de prévention.

2.2.    Titres pouvant en tenir lieu

Attestations de réussite des U.F. :

« Bachelier Conseiller conjugal et familial : entretien d’aide : niveau 1 » - 955024U35D2 ;

    
« Bachelier Conseiller conjugal et familial : éléments de base en anatomo-physiologie 
 et en psychologie » - 955022U35D1 ;

« Bachelier Conseiller conjugal et familial : stage d’immersion » - 955025U35D2;

« Bachelier Conseiller conjugal et familial : éléments sociétaux : niveau 1» - 955023U35D2.

2.3.      Condition particulière d’admission

Pour être admis dans cette unité de formation, l’étudiant prouvera qu’il est inscrit dans l’unité de formation « Bachelier : conseiller conjugal et familial : entretien d’aide : niveau 2 »- 955029U35D2 ou qu’il a obtenu l’attestation de réussite de cette unité de formation. 

3. HORAIRE MINIMUM DE L’UNITE DE FORMATION

3.1. Etudiant : 240 périodes











Code U

Z

3.2. Encadrement du stage : 60 périodes 

	Dénomination du cours
	Classement du cours
	Code U
	Nombre de périodes

par groupe d’étudiants

	Bachelier Conseiller conjugal et familial : stage d’intervention – niveau 1
	CT
	I
	60 périodes


4. PROGRAMME

Pour l’étudiant :


L’étudiant sera capable,

· de décrire les spécificités de l’institution, à savoir : les missions, les acteurs, le public visé,  l’organigramme, etc. ;

· de réaliser l’accueil d’une ou plusieurs personnes et d’analyser la demande afin de l’orienter vers la personne ou le service adéquat ;

· de participer activement aux réunions d’équipe ;

· de participer aux activités de prévention et de promotion prévues dans les missions des centres de planning familial ;

· de mener des entretiens d’aide individuels :

· accueillir et écouter une demande d’aide par des attitudes qui facilitent l’expression, la compréhension et la prise de conscience des difficultés du client ;

· formuler des hypothèses de travail et les vérifier ;

· aider le client à découvrir ses potentialités, freins, blocages, etc. ;

· de rédiger des rapports détaillés des entretiens réalisés incluant des liens entre la problématique du client et les résonances personnelles qui interfèrent ;

· de s’auto évaluer :

· prendre conscience de ses limites personnelles d’écoute et d’ (ré)expression ;

· prendre conscience de ses blocages affectifs et les clarifier pour entendre l’autre ;

· mettre en œuvre des moyens pour poursuivre son évolution et affiner ses outils méthodologiques.


Pour le chargé de cours :

· planifier le stage en fonction des connaissances préalables nécessaires à la maîtrise des capacités reprises au programme de l’étudiant afin de garantir l’efficacité du stage ;

· négocier l’horaire de prestations de l’étudiant dans un souci de pertinence et de cohérence pédagogique ;

· inciter à observer, à analyser, à critiquer à bon escient les activités de l’institution ;

· amener le stagiaire à prendre conscience des émotions et résonances personnelles suscitées par les expériences de stage ;

· évaluer la participation du stagiaire, analyser sa capacité d’adaptation au contexte institutionnel et au contexte de consultation conjugale et familiale ;

· analyser, avec le stagiaire, les rapports d’entretiens d’aide individuels ;

· critiquer, avec le stagiaire, les hypothèses de travail formulées ;

· amener le stagiaire à énoncer ses points forts et ses points faibles.

5. CAPACITES TERMINALES


Pour atteindre le seuil de réussite, l’étudiant prouvera qu’il est capable:


à partir d’entretiens d’aide individuels menés par l’étudiant, 

· de rédiger les rapports des entretiens menés selon des critères préalablement définis ;

· de formuler des hypothèses de travail ;

· d’énoncer ses points forts et ses points faibles ;

· de réexaminer sa pratique professionnelle à la lumière des remarques formulées par l’équipe et/ou le chargé de cours.


Pour déterminer le degré de maîtrise, il sera tenu compte des critères suivants :

· objectivité des informations récoltées ;

· précision et cohérence du rapport ;

· finesse de l’analyse critique ;

· pertinence des hypothèses de travail.

6. CHARGE DE COURS


Le chargé de cours sera un enseignant ou un expert.


L’expert justifiera de compétences particulières issues d’une expérience professionnelle 
actualisée, en relation avec le programme de cours concerné.

7. CONSTITUTION DES GROUPES OU REGROUPEMENT


Sans objet.

