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ENSEIGNEMENT DE PROMOTION SOCIALE - REGIME 1

DOCUMENT 8 bis DOSSIER PEDAGOGIQUE UNITE DE FORMATION

1. La présente demande émane du réseau :

O (1) Communauté frangaise O (1) Libre confessionnel

O (1) Provincial et communal @ (1) Libre non confessionnel

Identité du responsable pour le réseau : (2) ..R.DEWEERDT. Date et signa'g,rre/(?.) AN AN
]

2. Intitulé de I'unité de formation : (2)
....... Services aux personnes, & domicile et en collectivité,
Formation continuée : « L’intervention en milieu multiculturel »

CODEG) Qg4ooo U U F4.

3. Finalités de 1'unité de formation : Reprises enannexen® 1 de..l.. page(s) (2)
4. Capacités préalables requises : Reprises en annexen® 2 de..l... page(s) (2)

5, Classement de 'umité de formation :

@ (1) Enscignement secondaire de : ® (1) transition O (1) qualification
du degré : O (1) inférieur ® (1) supérieur
O (1) Enseignement supérieur de type court O (1) Enseignement supérieur de type long,
Pour le classement de Yunité de formation de 1'enseignement supérieur
Proposition de classement 4 Classement du Conseil supérieur (1) Date de 'accord du Conseil
supérieur :
Technique o Technique 0
Economique 0 Economique 0 Signature du Président du
Paramédical 0 Paramédical o Conseil supérieur :
Social 0 Sacial 0
Pédagogique 0 Pédagogique 0]
Agricole 0 Agricole 0

6. Caractére occupationnel : O (1) oui ® (1) non

7. Constitution des groupes ou regroupement :  Repris en annexe n° 3  de..l.. page(s) (2)

8. Programme du (des) cours : Repris en annexe n° 4 de..l. page(s) (2)
9. Capacités terminales : Reprises en annexen® 5 de..l.. page(s) {2)
10. Chargé(s) de cours : Repris en annexe n° 6 de ..t page(s) (1)

(1) Cocher 1a mention utile
(2) A compléter
{3) Reéserve a ' Admnistration
D 8 BIS/UF au I8 1o %



D 8 BIS/UF : au 18/10/96

1.2.b
Code de l'unite de formation : (3)
Jadooo VY FA,
11, Horaire mininruoa de 1'unité de formation :
Horaire minimum : 24 périodes
1. Dépomination du {des) cours 2) Classement Code U N_oEnTdee
du(des) cours périodes
2) @ (2) (5) (2)
Services aux personnes, a domicile et en collectivité. C.T. B 20
Formation continuée :
«L’intervention en milien multiculturel »
2. Part d'autonomie XXXXXXXX P 4
Total des 24
périodes
v
12. Réservé au Service d'inspection :
a) Observatlon( s) de I'(des) Inspecteur( s) conceme(s) relative(s) au dossier pédagogique fannexe(s) éventuelle(s)] :
/{'/’c/“fﬁ /«éﬁg; Al oV s lerniade S, ,;:‘// acmmﬁﬁzﬁ.ﬁ G LYY e e a_é oy i}/z,u tf‘”'fji.s.,;:i"m
g, At \_M M\w@;\)f UL Akt *f”*’v"?mw/ﬂ ;f&/ - /?;'_,;;}w_,v‘_‘;?'“ / ""f”\w\w 2 Dt a1 vy ik "/ Mf:’ yj:!’{/%ﬁi—i"\'&"s‘"_
b) Décision de/l'Inspecteur coordonnateur relatlve au dossier pédapogique :* AG !
ACCORD PROVISOIRE - PWORD ‘ ’

En cas de décision négative, motivation de cette demiére :

§ oo

Date: ... U 5?!8‘;]996 ......... Signature : AT CMLINET
THSP. Coopp.

(2) A compléter
(3) Reéservé a I' Administration
{(4) Soit CG, CS, CT, CTPP, PP ou CPPM
(5)Sat A,B,C,D,E,F,H,J,K,L,QR, S, T- (I'approbation de cette rubrique est réservée a ' Administration)
D 8 BIS/UF : au 13/10/96



DOC. 8bis
Dossier de référence.
Unité de formation

Services aux personnes, a2 domicile et en collectivité.
Formation continuée :
« L’ intervention en milieu multiculturel ».

Enseignement secondaire supérieur

-Annexe 1-

1. Finalités.

i.1. Finalités générales

Dans le respect de I’article 7 du décret de la Communauté frangaise du 16 avril 1991
organisant I’enseignement de promotion sociale, cette UF vise 4 :

1.1.a. Concourir a I’épanouissement individuel en promouvant une meilleure insertion
professionnelle, sociale, culturelle et scolaire.

1.1.b. Répondre aux besoins et demandes en formation émanant des milieux
socio-économiques et culturels.

1.2. Finalités particuliéres

L'UF a pour objet de rendre I’auxiliaire polyvalent(e) des services i domicile et en collectivité,
le personnel soignant et le personnel d’encadrement, capable d’adopter des attitudes et des
comportements d’ouverture propices a favoriser I'aboutissement des objectifs du travail social
et de santé en milieu muiticulturel

18/10/96




DOC. 8bis

Services aux personnes, a domicile et en collectivité.
Formation continuée :
« L’intervention en milieu multiculturel ».

Enseignement secondaire supérieur

-Annexe 2-

2. Capacités préalables requises.

Pour étre admis dans I'U.F., I’étudiant doit exercer les fonctions d’aide familiale ou de
personnel soignant, ou de personnel d’encadrement.

Titres en tenant lieu :

e Certificat de qualification d’auxiliaire polyvalent(e) des services a domicile et en collectivité;

* brevet d’aide familiale ;

e certificat de qualification de I’enseignement de plein exercice d’auxiliaire familiale et
sanitaire ;

e tous les titres donnant acceés aux fonction d’aide familiale dans les services agrées par les
régions et aux fonctions de personnel soignant dans les institutions agréées par 'INAMI et
les travailleurs sociaux de ces services.

18/10/96




DQOC. 8bis

Services aux personnes, a domicile et en collectivité.
Formation continuée :
« L’intervention en milieu multiculturel ».

Enseignement secondaire supérieur

-Annexe 3-

3. Recommandations particuliéres pour la constitution des groupes
ou le regroupement.

Il est souhaitable qu’il n’y ait pas plus de 20 éléves par classe afin de favoriser Papprentissage
de chacun.

18/10/96




DOC. 8bis

Services aux personnes, 2 domicile et en collectivité.
Formation continuée :
« L’intervention en milieu multicultarel ».

Enseignement secondaire supérieur

-Annexe 4-

Programme :

L’étudiant sera capable de :

e Considérer 'importance du facteur culturel dans les comportements quotidiens et dans le
quotidien des familles ;

» mettre en relation les besoins fondamentaux (physiologiques et émotionnels) des étres
humains en relation avec I’expression de ces besoins a travers ’organisation culturelle, les
modes de vie, les rites @’une société donnée ; .

o mesurer I’effet des raisons de 1’émigration dans le maintien d’éléments constituant la culture
d’origine face aux éléments culturels d’un pays d’accueil ;

o différencier les signes extérieurs d’intégration a ’intégration par I'immigré du
fonctionnement institutionnel et social dans le pays d’accueil ;

o distinguer, & propos de la santé, de I’hygi¢ne et de la nutrition les comportements ou
habitudes culturels de ceux liés au niveau d’information du bénéficiaire et de son entourage ;

» choisir les modes de communication verbaux ou non-verbaux incitateurs de respect mutuel
et de tolérance susceptibles d’amener un véritable dialogue entre le travailleur d’un service a
domicile ou en collectivité, le bénéficiaire et son entourage ;

e rapporter & I’équipe les informations utiles a I’analyse des cond1t1ons d’échanges dans une
situation de travail en milieu multiculturel ;

o fixer en équipe des objectifs de travail souhaltables et réalisables dans les limites de sa
propre fonction et dans le respect des personnes.

18/10/96




DOC. 8bis

Services aux personnes, 2 domicile et en collectivité.
Formation continuée :
« L’intervention en milieu multiculturel ».

Enseignement secondaire supérieur

-Annexe 5-

5. Fixation des capacités terminales

Le seuil de réussite sera atteint si a I’issue de ’unité de formation, I’étudiant est capable
d’analyser une situation donnée de travail en milieu multiculturel en utilisant des moyens
permettant d’identifier I'impact réel des éléments de la culture d’origine de ’immigré et de
fixer en équipe les objectifs de travail adéquat a la situation du bénéficiaire et de son entourage.

Le degré de maitrise sera déterminé par la pertinence et la finesse des propositions élaborées
par I’étudiant.

18/10/96




DOC. 8bis

Services aux personnes, 2 domicile et en collectivité.
' Formation continuée :
« L’intervention en milien multiculturel ».

Enseignement secondaire supérieur

-Annexe 6-

6. Profil du chargé de cours

Un enseignant ou un expert possédant une expérience professionnelle d’au moins 2 ans dans
une institution dont la mission est le travail social ou médico-social en milien multiculturel.

18/10/96




