Ministére de la Communauté francgaise 1080 Bruxelles , le 09 Mar 2006
Rue A. Lavallée, 1

Administration générale de 02 / 690.87.31

1'Enseignement et de la Recherche

scientifique.

Direction générale de l'Enseignement

non obligatoire et de la Recherche

scientifique.
Service de l'enseignement Monsieur Jacguées LEFERE
de promotion sociale. Administrateur délégué

.................................... CPECNS

rue des Minimes 87-89
1000 BRUXELLES

Ref.: CC / Dossier pédagogique 3949

Objet : Dossiers pédagogigues de Régime 1
----- Unité de formation : ACCUEIL EXTRA-SCOLAIRE : INITIATION A LA GESTION DE CONFLIT-

CONVENTION
Classement : ENSEIGNEMENT SECONDAIRE SUPERIEUR DE
TRANSITION
Code Référence : 985132U21X1
Domaine : 903 Sciences appliquées:pédagogie,enseignement, formation...

Monsieur l'Administrateur délégué,

J'ai lt'honneur de vous faire parvenir en retour, avec accord provisoire, le dossier

pédagogique relatif & 1l'unité de formation mentionnée sous rubrique.

Veuillez agréer, Monsieur l'Administrateur délégué, l'assurance de ma congidération distinguée.

?%() . La Directrice générale a.i.,

Chantal Kaufmann

~4

Nicole SCHETS
Directrice

Toute demande de renseignements relative & l'objet de la présente peut &tre obtenue auprés de
Stéphane Abrassart ou Carine Cacheux (02/69%90.87.11 ou 02/690.87.10)
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1.2.a
ENSEIGNEMENT DE PROMOTION SOCIALE - REGIME 1
DOCUMENT 8 bis DOSSIER PEDAGOGIQUE UNITE DE FORMATION
1. La présente demande émane du réseau :
O (1) Communauté-francaise O (1) Libre-confessionnel
® (1) Provincial et-ecommunal O (1) Libre-sen-confessionnel
Identité du responsable pour le réseau : (2) J. LEFERE, Date et signature (2) Le 23/0472006
Administrateur délégué
2. Intitulé de I'unité de formation : (2)
Accueil extra-scolaire : Initiation 2 la gestion de <onflif - convention
Code de ’unité de formation (3) : Domaine de formation (4) :
385132 LA XA 804 d0)

3. Finalités de I'unité de formation : Reprises en annexen® 1  de..l.... page(s) (2)
4. Capacités préalables requises : Reprises en annexen® 2  de...1... page(s) (2)
5. Classement de I'unité de formation :

® (1) Enseignement secondaire de : ® (1) transition O (1) qualification

du degré : O (1) inférieur ® (1) supérieur
O (1) Enseignement supérieur de type court O (1) Enseignement supérieur de type long
Pour le classement de I'unité de formation de I'enseignement supérieur
Proposition de classement )] Classement du Conseil supérieur (1) Date de I'accord du Conseil
supérieur :

Technique o Technique 1]
Economique (0] Economique (0] Signature du Président du
Paramédical 0 Paramédical 0 Conseil supérieur :

Social o Social 8]

Pédagogique o Pédagogique (0]

Agricole o Agricole 0]

6. Caractére occupationnel : O (1) oui ® (1) non

7. Constitution des groupes ou regroupement :  Repris enannexen® 3 de..l..page(s) (2)
8. Programme du (des) cours : Repris en annexen® 4 de ..l..page(s) (2)
9. Capacités terminales : Reprises en annexen® 5 de ..1...page(s) (2)
10. Chargé(s) de cours : Repris en annexen® 6 de ..l..page(s) (2)

(1) Cocher la mention utile
(2) A compléter
(3) Réservé a I'Administration

Accueil extra-scolaire : Initiation 2 la gestion de conflit - convention
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Code de l'unité de formation (3) : Domaine de formation (4) :

32.5/1.32. U21. XA. 3 %d

11. Horaire minimum de I'unité de formation :

Dénomination du cours Classement Code U Nombre de périodes
Gestion de conflit CT B 16
Part d'autonomie P 4
Total des périodes XXXXXX 20
v

12. Réservé au Service d'inspection :

a) Observation(s) de 1'(des) Inspecteur(s) concerné(s) relative(s) au dossier pédagogique [annexe(s)

éventuelle(s)] :
COPIE CONFORME

b) Décision de I'Inspecteur coordonnateur relative au dossier pédagogique :

ACCORD PROVISOIRE - PAS D%CORD 4@“‘”&—_

En cas de décision négative, motivation de cette derniére : Nicole SCHETS
Directrice
.0 8 MAR. 2006 - _J. LEONARD
Date @ .0 e Slgnaturg Griistrateur pédagogiue
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ANNEXE 1
Page 1/6
Le 23/01/2006

Accueil extra-scolaire : Initiation a la gestion de conflit — convention

1. FINALITES DE L'UNITE DE FORMATION
1.1. Finalités générales

Conformément a l'article 7 du décret de la Communauté frangaise du 16 avril 1991, cette

unité de formation doit:

- concourir & I'épanouissement individuel en promouvant une meilleure insertion
professionnelle, sociale, culturelle et scolaire;

- répondre aux besoins et demandes en formation émanant des entreprises, des
administrations, de I'enseignement et d'une maniére générale des milieux socio-

économiques et culturels.

1.2. Finalités particuliéres
L'unité de formation a pour finalités de permettre, dans le cadre de 'accueil exirascolaire,

de s'initier aux techniques et pratiques nécessaires a la gestion d'un conflit :

o Découvrir ses capacités a écouter dans le respect d’autrui.
e Prendre la distance nécessaire face a des situations conflictuelles.
e Découvrir les mécanismes qui sont a l'origine des conflits.

e Prendre en compte la dimension émotionnelle des conflits.
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ANNEXE 2
Page 2/6
Le 23/01/2006

Accueil extra-scolaire : Initiation 2 la gestion de conflit — convention

2. CAPACITES PREALABLES REQUISES
2.1. Capacités
L’étudiant sera capable :
= De respecter les régles de déontologie inhérentes a la fonction de « chargé de Paccueil

extra-scolaire »
= D’envisager des stratégies de communication avec des enfants, des parents et une équipe

éducative.

2.2. Titre pouvant en tenir lieu
Attestation de réussite de I'unité de formation: « Initiation a I'animation pour les personnels

chargés de I'accueil extra-scolaire »
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ANNEXE 3
Page 3/6
Le 23/01/2006

Accueil extra-scolaire : Initiation a la gestion de conflit — convention

3. CONSTITUTION DES GROUPES OU REGROUPEMENT
Il est conseillé de ne pas organiser de groupes comportant plus de vingt étudiants.
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ANNEXE 4
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Le 23/01/2006

Accueil extra-scolaire : Initiation 2 la gestion de conflit — convention

4. PROGRAMME

L’étudiant(e) sera capable:

- Origines et gestion des conflits :
o de citer et définir des origines potentielles d’un conflit.

e d'énoncer diverses fagons de gérer un conflit.

- Comprendre et réagir en professionnel par la résolution constructive des conflits :
o de relater différentes attitudes adoptées en situations conflictuelles.
« d'expliquer ces attitudes ainsi que leurs conséquences et implications.

e de choisir I'attitude la plus constructive et appropriée a la situation conflictuelle.

- Ebauche de solutions et application pratique :
¢ dénoncer des ébauches de solutions pertinentes et professionnelles.

« d'appliquer ces ébauches de solutions a des situations conflictuelles.

Accueil extra-scolaire : Initiation i la gestion de conflit - convention



ANNEXE 5
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Le 23/01/2006

Accueil extra-scolaire : Initiation 2 la gestion de conflit — convention

5. CAPACITES TERMINALES

Pour atteindre le seuil de réussite, 'étudiant prouvera qu'il est capable, face a une situation
conflictuelie bien définie de :

e de réagir en professionnel pour la résolution constructive d'un conflit ;
e duutiliser les diverses ressources mis a sa disposition (collégues, outils, ...).

Pour la détermination du degré de maitrise, il sera tenu compte :

de la pertinence de la (des) solution(s) proposée(s) ;
de la justification de ses choix ;

de la capacité a utiliser les différents ouitils;

de la créativité dans la (les) solution(s) proposée(s).
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Accueil extra-scolaire : Initiation a la gestion de conflit — convention

6. CHARGE(S) DE COURS
Le chargé de cours sera un enseignant ou un expert.
L'expert pourra justifier d’'une pratique professionnelle d’au moins trois ans dans le domaine de

'accueil extra-scolaire.
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CONVENTION
(Art. 114 du décret du 16 avril 1991)

Entre d’une part,

Le Pouvoir Organisateur de I'Institut Provincial d’Enseignement de Promotion Sociale de
Huy-Waremme, matricule 452.6160.040, ici représenté par Monsieur André GILLES, Député
permanent,

dénommé ci-apres 1% partie,

et d’autre part,

Le Service de la Jeunesse de la Province de Lieége, représenté par Monsieur Paul-Emile
MOTTARD, Député permanent,

dénommé ci-aprés 2 partie,

Les deux parties appartenant aux services de la Province de Liége, dont le si¢ége administratif est établi a 4000
Liége, Place de la République Frangaise, 1, agissant en vertu d'une décision du ........cocceeeenenee dela
Députation permanente,

il est convenu ce qui suit :
Article ler:

Dans le respect des articles 7 et 11 du décret de la Communauté Francaise du 16 avril 1991, organisant
I'enseignement de promotion sociale, une formation doit :

a. concourir a I'épanouissement individuel en promouvant une meilleure insertion
professionnelle, sociale, culturelle et scolaire;

b. répondre aux besoins et demandes en formation émanant des entreprises, des
administrations, de 'enseignement et d'une maniére générale aux milieux socio-
économiques.

Article 2 :

L’objet de la présente convention est constitué des unités de formation suivantes :

Accueil extra-scolaire : Initiation 4 la XXXXXXXXXXXXX
gestion de conflit - convention

Accueil extra-scolaire : Techniques 0000000000008
complémentaires d’animation — convention




Article 3 :

L’ensemble des cours comportera pour chaque organisation le nombre de périodes repris aux tableaux
ci-dessous (*):

Dénomination du cours Classement Code U Nombre de périodes
Techniques d’animation CT B 24
Part d'autonomie P 6
Total des périodes 30
Dénomination du cours Classement Code U Nombre de périodes
Gestion de confiit CT B 16
Part d'autonomie P 4
Total des périodes XXXXXX 20

(*) une période de cours = 50 minutes
Article 4 :

Les cours auront lieu entre le 01/09/2005 et le 30/06/2006 dans des locaux convenus de commun
accord par les deux parties.

Article 5 :

Les périodes de cours reprises dans le tableau sont prises en charge par la 1¥¢ partie. Elles se
ventilent entre les différentes activités d’enseignement, en conformité avec la répartition prévue aux
documents 8bis et 8ter des unités de formation susmentionnées.

Article 6 :

La 1ére partie préleve des périodes de sa dotation organique et s'engage a respecter le programme et
le niveau des études, dans le respect de la réglementation scolaire. C’est dans ce cadre que s’exercent
les missions du service d'inspection de I'enseignement de promotion sociale.

Article 7 :

Le Conseil des Ftudes sera constitué dans le respect des régles édictées par le décret de la
Communauté Francaise du 16 avril 1991.

Article 8 :

Les horaires sont établis en concertation entre les deux parties cocontractantes. Ils ne peuvent étre
modifiés que de commun accord. Les rythmes de formation choisis doivent permetire aux étudiants
d’assimiler et de mettre les acquis en pratique.

Article 9 :

Les étudiants seront réunis en un seul ou plusieurs groupes dans le respect des dispositions de
Iarréter de la Communauté francaise fixant les normes et conditions de dédoublements et de
regroupements dans I'enseignement de promotion sociale.




Article 10 :

Les dispositions en matiére de droit d’inscription sont celles de I'article 12, §3 de la loi du 29 mai 1959
modifiant certaines dispositions de la législation de V'enseignement, tel que modifié par le décret du 12
juillet 1990, par le décret du 16 avril 1991 et par le décret du 26 juin 1992. Les éleves de moins de 18
ans, inscrits dans cette formation, sont dispensées du paiement du droit d'inscription.

Article 11 :

La deuxiéme partie s'engage 4 mettre a la disposition du chargé de cours et des étudiants tout le
matériel spécifique indispensable pour assurer la bonne fin de la formation, dans des limites
budgétaires définies par cette deuxiéme partie.

Article 12 :

La deuxiéme partie prendra en charge les frais de déplacement du chargé de cours pour les
formations.

Article 13 :

La présente convention est prévue pour répondre a I'ensemble des demandes de formations a Taccueil
extrascolaire recues par la deuxiéme partie émanant des communes de la Province de Liege.

Sauf demande d’interruption d'une des deux parties en fin de cycle d'une formation, elle est
reconduite d’office par accord tacite des deux parties.

Fait 8 HUY en QUATRE exemplaires originaux, dont 1 est destiné a I’ Administration de promotion
sociale

Pour la Province de Liége par délégation de Monsieur le Gouverneur de la Province
(art. 118 de la loi provinciale )

Pour Enseignement de Pour le Service de la jeunesse
Promotion Sociale
André GILLES Marianne LONHAY Paul-Emile Mottard

Député Permanent. Greffi¢re provinciale. Député Permanent.



